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Procedura post¢gpowania
w przypadkach dyskryminacji i mobbingu

Rozdzial 1
Postanowienia ogolne

§1

Dyskryminacja jest nierowne traktowanie w zatrudnieniu, w szczegdlnosci, ze wzgledu
na pte¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rasg, religie, narodowo$¢, przekonania polityczne,
przynalezno$¢ zwiazkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacj¢ seksualng, a takze ze
wzgledu na zatrudnienie na czas okres$lony lub nieokreslony albo w pelnym lub w niepelnym
wymiarze czasu pracy.

Mobbingiem sa dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub skierowane przeciwko
pracownikowi, polegajace na uporczywym 1 dlugotrwatym ne¢kaniu lub zastraszaniu,
wywolujace u niego zanizong ocen¢ przydatnosci zawodowej, powodujace lub majace na celu
ponizenie lub o$mieszenie, izolowanie lub wyeliminowanie z zespolu wspotpracownikow.

Moberem jest pracownik dopuszczajacy si¢ niepozadanych dziatan lub zachowan.

Rozdziat 2
Przeciwdzialanie dyskryminacji i mobbingowi

§2

Pracodawca nie akceptuje zjawiska dyskryminacji, mobbingu ani zadnych innych form
przemocy.

Dziatania lub zachowania wypelniajace okreSlone w kodeksie pracy znamiona dyskryminacji
lub mobbingu sa w urzedzie zabronione.

Zabrania si¢ nicuzasadnionego wykorzystywania uprzywilejowanej pozycji zawodowej
w relacji przetozony — pracownik.

Kazdy zobowigzany jest do odpowiedniego reagowania na zauwazone przejawy dyskryminacji
lub mobbingu majace miejsce w urzedzie, w tym rowniez w relacji pracownik — klient urzedu.
Stwarzanie sytuacji zachecajacych do dyskryminowania lub mobbingu badz jego stosowanie
moze by¢ uznane za naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych.

§3

Relacje pomigdzy pracodawca i pracownikami oparte sg na zasadzie szacunku i tolerancji oraz
poszanowaniu godnosci osobiste;.

Decyzje pracodawcy, w szczegdlnosci dotyczace zatrudniania, awansowania, kierowania na
szkolenia podwyzszajagce kwalifikacje zawodowe, ksztalttowania wynagrodzenia s3
motywowane przede wszystkim obiektywna oceng wynikow pracy, umiegj¢tnosciami
1 kompetencjami oraz doswiadczeniem zawodowym pracownika.

Pracodawca podejmuje dzialania majace na celu przeciwdzialanie dyskryminacji
i mobbingowi, podniesienie $wiadomos$ci pracownikow na temat zjawiska dyskryminacji



Hw

1 mobbingu, a takze budowanie pozytywnych relacji miedzy pracownikami, w szczegdlnosci,

poprzez:

1) opracowanie i upowszechnianie stosownych procedur antydyskryminacyjnych
I antymobbingowych, umozliwiajacych pracownikowi ztozenie skargi,

2) zapewnianie nalezytej ochrony dobr osobistych pracownika,

3) upowszechnianie informacji o wolnych stanowiskach urzgdniczych,

4) wprowadzenie systemu oceny pracy zapewniajgcego mozliwo$¢ odwotania si¢ od dokonanej
okresowej oceny kwalifikacyjnej,

5) zapewnianie warunkéw niezb¢dnych dla dzialalnosci zaktadowych organizacji
zwigzkowych dziatajacych w urzedzie.

Rozdzial 3
Postepowanie w sprawach o dyskryminacje¢ i mobbing

§ 4

Pracownik, ktory uzna, ze do$wiadczyt jakiejkolwiek formy dyskryminacji czy mobbingu,

uprawniony jest do zgloszenia tego faktu wojtowi, w formie pisemnej skargi.

Skarga, o ktorej mowa w ust. 1 powinna zawierac:

1) imig i nazwiska pracownika sktadajacego skargg,

2) wskazanie z imienia i nazwiska mobera lub moberéw, ktoére zdaniem pracownika
sktadajacego skarge przyczyniajg si¢ lub sg sprawcami dyskryminacji lub mobbingu,

3) przedstawienie wersji wydarzen, opis niepozadanych dziatan, zachowan mobera Iub
moberow, ktorych doswiadczyt pracownik sktadajacy skarge i ktore, zdaniem pracownika
sktadajacego skarge, sa dyskryminacja lub mobbingiem,

4) czas trwania i miejsce opisanych dziatan, zachowan,

5) ewentualne przedstawienie dowodow, w tym $wiadkow,

6) skutki doswiadczonych dziatan, zachowan,

7) wiasnoreczny podpis sktadajacego skarge i date.

Skarg anonimowych nie rozpatruje si¢.

Skargi, o ktérych mowa w ust. 3 moga stanowi¢ podstawe¢ do podejmowania dzialan

prewencyjno — edukacyjnych, jak réwniez zaradczych.

Jezeli zlozona skarga nie zawiera danych, o ktorych mowa w ust. 2 uzasadniajacych

rozpoczecie postepowania, wzywa si¢ pracownika sktadajacego skarge do jej uzupetlienia w

terminie 7 dni roboczych od dnia dorgczenia wezwania pod rygorem pozostawienia skargi bez

dalszego biegu.

§5

Postgpowanie w sprawie o dyskryminacj¢ czy tez mobbing prowadzi komisja, ktérej zadaniem

jest obiektywne rozpatrzenie zgloszenia.

W sktad komisji wchodza:

1) sekretarz lub osoba zastgpujaca — jako przewodniczacy komisji,

2) osoba odpowiedzialna za prowadzenie spraw kadrowych — jako cztonek komisji,

3) przedstawiciel zaktadowej organizacji zwigzkowej dzialajacej w urzedzie — jako czlonek
komisji,

Cztonkiem komisji nie moze by¢ pracownik, ktory zlozyl skarge, mober, ani tez osoba

pozostajgca wobec pracownika, ktory ztozyt skarge lub mobera w takim stosunku prawnym lub

faktycznym, ze moze budzi¢ to uzasadnione watpliwosci co do jego obiektywizmu

1 bezstronnos$ci w sprawie.



4.

W sytuacji, o ktorej mowa w ust. 3 wodjt moze wyznaczy¢, na cztonka komisji, innego
pracownika.

Czlonkiem komisji moze by¢ réwniez inna osoba lub pracownik, ktéorych udziat uznany
zostanie za wskazany.

Cztonkowie komisji zobowigzani sg do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
co do ktorych nabywaja wiedz¢ w zwigzku z toczacym si¢ postgpowaniem.

§6

Komisja rozpoczyna postgpowanie bez zbednej zwloki.

Postepowanie przed komisja prowadzone jest z poszanowaniem praw i ze szczegdlng dbatoscig
0 ochrong dobr osobistych uczestnikow postgpowania.

Strony postgpowania majg mozliwos¢ zlozenia pelnych wyjasnien przed komisjg oraz
zapoznania si¢ ze zlozong w sprawie dokumentacja.

Po wysluchaniu wyjasnien pracownika ktoéry ztozyl skarge, mobera lub moberow oraz osob
wskazanych przez strony, a takze po zapoznaniu si¢ z pozostalymi dowodami, komisja
podejmuje decyzj¢ zwykla wiekszoscia glosow, co do zasadno$ci rozpatrywanego zgloszenia.
W przypadku braku zwyklej wigkszosci gtosow decyduje glos przewodniczacego komisji.

§7

Z prac komisji sporzadzany jest protokot, ktory podpisywany jest przez przewodniczacego
komisji.

Protokoél, zawiera w szczegolnosci:

1) opis stanu faktycznego stwierdzonego w toku przeprowadzonego postgpowania,

2) uzasadnione stanowisko komisji w przedmiocie ztozonego zgloszenia,

3) ewentualne zdanie odrgbne cztonka komisji,

4) proponowane $rodki zaradcze i dyscyplinujgce w stosunku do mobera,

5) uzasadnienie ewentualnego nie podjecia decyzji.

Niezwlocznie po zakonczeniu postepowania, przewodniczacy komisji przekazuje protokot
wOjtowi.

§8

Woéjt, po otrzymaniu protokotu z przeprowadzonego postepowania podejmuje dziatania
zmierzajace do wyeliminowania stwierdzonych i przeciwdziala ich powtorzeniu.

W stosunku do mobera lub moberéw, podejmowane sa dziatania dyscyplinujace polegajace
w szczegolnosci na mozliwosci:

1) udzielenia kary porzadkowej na podstawie kodeksu pracy,

2) pozbawienia nagrody,

3) rozwigzania stosunku pracy.

Odpowiedzialno$ci porzadkowej moga podlega¢ réwniez pracownicy, ktorzy w sposob celowy
1 zamierzony pomawiaja o dyskryminacj¢ lub mobbing.

§9

Postepowania przed komisja nie prowadzi si¢, jezeli:
1) stosunek pracy ustat z ktorgkolwiek ze stron postepowania lub zostaty podje¢te czynnoSci
zmierzajace do jego rozwigzania,



2) o ten sam czyn lub na tej samej podstawie faktycznej toczyto sie lub toczy postepowanie
przed sadem.
2. W przypadku usprawiedliwionej nieobecno$ci w pracy jednej ze stron postgpowania, czynnosci
wyjasniajacych nie prowadzi si¢ do czasu ustania przeszkody.

Rozdzial 4
Postanowienia koncowe
§10

Niniejsza procedura nie wylacza uprawnien pracownika do dochodzenia, na drodze sadowej,
roszczen z tytutu dyskryminacji lub mobbingu.



